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SCANDIC HAMBURG EMPORIO
BARRIEREFREI REISEN IM

Das Scandic Hamburg Emporio eröffnete im September 2012 zentral am Gänsemarkt und begrüßt Sie mit skandinavischem Flair und dem 
einzigartigen Designthema „Wasser“. Sie sind in unserem Hotel immer willkommen – ganz ohne Barrieren. Wir haben dafür gesorgt, dass Sie 
Ihren Aufenthalt rundum genießen können.

• Behindertengerechte Parkplätze: 5
• Mindestbreite: 3,60 m
• Mindestlänge: 5,00 m
• Gut erkennbarer, beleuchteter und ausgeschilderter Weg 
zwischen Parkplatz und Eingang
• Tür zum Aufzug: Lichte Türbreite: 1,21 m, keine Karussell- oder 
Rotationstür, keine Türschwelle
• Ohne eigenen Kraftaufwand zu öffnen (Knopffunktion)
• Weg vom Parkplatz zum Hotel ohne Höhenunterschied

• Keine Treppen vorhanden
• Vorplatz: Wege von der Oberflächenbeschaffenheit her leicht 
begeh- oder befahrbar
• Leichte Längs- oder Querneigung
• Keine Poller oder Schranken
• Haupteingang ist mit Drehtüren ausgestattet
• Eingangstür (keine Drehtür) mit einer Mindestbreite von 80 cm
• Tür des Haupteingangs kann automatisch geöffnet werden
• Eingangstür ist barrierefrei
• Nachts steht eine Türklingel zur Verfügung, die von einem 
Rollstuhl aus betätigt werden kann (die maximale Höhe beträgt 
120 cm)

• Es besteht die Möglichkeit, am Hotelempfang
einen vibrierenden Wecker/Feueralarm auszuleihen
• Dienst- oder Blindenhunde sind im Hotel erlaubt

• In der Nähe des Haupteingangs sind Sitzgelegenheiten 
vorhanden
• Bewegungsfläche vor der Rezeption mind. 2,50 m x 2,50 m
• In Rezeptionnähe befinden sich Sitzgelegenheiten und ein Tisch
• Scandic Shop ist mit dem Rollstuhl über einen beschilderten 
Weg erreichbar
• Gehstockhalter am Empfang
• Klare Kennzeichnung von Hörschleife und Weckfunktion
• Weg vom Eingang zum Empfang ist gekennzeichnet und frei von 
Hindernissen
• Weg vom Empfang zu den Aufzügen ist gekennzeichnet und frei 
von Hindernissen
• Empfangstresen ist mit einer induktiven Hörschleife 
ausgestattet
• Ein Bereich des Empfangstresens befindet sich in geeigneter 
Höhe für unsere Gäste im Rollstuhl

• In den öffentlichen Bereichen des Hotels gibt es
2 barrierefreie WCs
• Alarm-/Notfallcodes oder Knöpfe im Badezimmer vorhanden
• Badezimmertür ist mindestens 80 cm breit
• Keine Karussell- oder Rotationstür, keine Türschwelle
• Eigener Kraftaufwand zum Öffnen der Tür erforderlich
• Bewegungsfläche links neben dem WC: 1,06 m x 0,69 m
• Bewegungsfläche rechts neben dem WC: 1,01 m x 0,69 m
• Bewegungsfläche vor dem WC: 1,80 m x 1,45 m
• Höhe des WC-Sitzes: 0,51 m
• Haltegriffe links und rechts vom WC vorhanden, hochklappbar
• Abstand der Haltegriffe voneinander: 0,71 m
• Höhe des Waschbeckens: 0,85 m
• Waschbecken auf eine Höhe von 0,67 m runterfahrbar
• Bewegungsfläche vor dem Waschbecken: 1,45 m x 1,80 m
• Spiegel sowohl im Stehen als auch im Sitzen einsehbar
• Notklingel vorhanden
• Schnurhöhe 0,08 m und Knopfhöhe 0,88 m
• Haken sind von einem Rollstuhl aus erreichbar
• Genügend Freiraum für einen Rollstuhl unter dem
Waschbecken vorhanden

PARKEN

HAUPTEINGANG

HILFSMITTEL

LOBBY

SANITÄRRÄUME
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• In allen Zimmern sind Kopf- und Fußteil des Bettes elektronisch 
verstellbar
• Anzahl der behindertengerechten Zimmer: 28
• Anzahl der behindertengerechten Zimmer nach DIN-Norm: 5
• Hotelflure sind rollstuhlgerecht gestaltet, Flurbreite mind. 80 cm
• Zimmertür der behindertengerechten Zimmer ist im geöffneten 
Zustand mind. 80 cm breit, eigener Kraftaufwand zum Öffnen der 
Tür erforderlich, Türschließer können vom Hotelpersonal entfernt 
werden
• Kleiderschrank hat keine Türen oder Schiebetüren
• Zimmer haben Holzfußboden
• Freie Fläche um das Bett herum: oft mind. 80 cm
• Fernbedienung für Fernseher befinden sich auf dem
Beistelltisch
• Regal im Kleiderschrank, mit einer Höhe von 1,70 m,
ist für Rollstuhlfahrer bequem erreichbar
• Kleiderstange hat eine maximale Höhe von 1,20 m
• Lichtschalter ist für Rollstuhlfahrer bequem erreichbar
• Genügend Freiraum für einen Rollstuhl unter dem Schreibtisch 

Behindertengerechte Zimmer:
• Durchgangsbreite mind. 100 cm
• Maximalhöhe bis zur Oberkante der Matratze: 54 cm
• Maximalhöhe vom Boden bis Bettunterkante: 13 - 15 cm
• Bewegungsfläche auf mind. einer Seite neben dem Bett: 1,50 
m x 2,20 m

Behindertengerechte Zimmer nach DIN-Norm:
• Durchgangsbreite mind. 118 cm
• Maximalhöhe bis zur Oberkante der Matratze: 54/64 cm
• Maximalhöhe vom Boden bis Bettunterkante: 13 - 19 cm
• Bewegungsfläche auf mind. einer Seite neben dem Bett:
2,15 m x 2,65 m

• Tür zum Badezimmmer ohne Türschwelle, eigene Kraft 
erforderlich, Lichte Türbreite: 94 cm
• Wasserzufuhr der Dusche ist mit einem Thermostat ausgestattet
• Toilettenpapier ist von der Toilette aus bequem erreichbar
• Kein Höhenunterschied zwischen Duschwanne
und angrenzendem Bodenbereich
• Duschhocker ist vorhanden
• Duschgel- und Shampoo-Spender in der Dusche sind von 
einem Rollstuhl aus erreichbar

Behindertengerechte Zimmer:
• Bewegungsfläche in der Dusche: 1,00 m x 1,00 m
• Höhe der Haltegriffe: 0,89 m
• Höhe der Duscharmatur: 0,89 m
• Bewegungsfläche vor dem Waschbecken: 1,70 m x 1,18 m
• Höhe des Waschbeckens: 0,83 m
• Waschbecken in einer Höhe von 67 cm und einer Tiefe von 
weniger als 30 cm unterfahrbar
• Spiegel nicht im Sitzen einsehbar
• Schnur vorhanden
• Bewegungsfläche links neben dem WC: 0,23 m x 0,51 m
• Bewegungsfläche rechts neben dem WC: 0,30 m x 0,51 m
• Bewegungsfläche vor dem WC: 2,30 m x 1,20 m
• Höhe des WC-Sitzes: 0,47 m
• Haltegriffe links und rechts vom WC vorhanden, hochklappbar,
Abstand der Haltegriffe voneinander: 0,72 m

Behindertengerechte Zimmer nach DIN-Norm:
• Bewegungsfläche in der Dusche: 1,50 m x 1,50 m
• Höhe der Haltegriffe: 0,85 m
• Höhe der Duscharmatur: 0,90 m
• Bewegungsfläche vor dem Waschbecken: 1,55 m x 1,84 m
• Höhe des Waschbeckens: 0,83 m
• Waschbecken in einer Höhe von 67 cm und einer Tiefe von 
weniger als 30 cm unterfahrbar
•Spiegel sowohl im Stehen als auch im Sitzen einsehbar
• Schnur und Knopf vorhanden
• Bewegungsfläche links neben dem WC: 1,80 m x 0,70 m
• Bewegungsfläche rechts neben dem WC: 0,98 m x 0,70 m
• Bewegungsfläche vor dem WC: 1,84 m x 1,55 m
• Höhe des WC-Sitzes: 0,48 m
• Haltegriffe links und rechts vom WC vorhanden, hochklappbar,
Abstand der Haltegriffe voneinander: 0,74 m

ZIMMER

BADEZIMMER
• Barrierefreie Dusche
• Handtücher im Badezimmer sind vom Rollstuhl aus erreichbar
• An der Innenseite der Badezimmertür ist ein Handlauf 
angebracht, wenn die Tür nach außen öffnet
• Haken sind von einem Rollstuhl aus erreichbar
• Gesamtes Badezimmer ist barrierefrei
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• Mind. 1 Aufzug verfügt bei geöffneter Tür über eine Türbreite 
von 80 cm
• Kabinengröße: 1,18 m x 2,05 m
• Bewegungsfläche vor dem Aufzug mind. 2,50 m x 2,80 m
• Bedienelemente vom Rollstuhl erreichbar
• Aufzug verfügt über einen Türöffner oder eine automatische Tür
• Bankett-, Restaurant- und Untergrundtaste aller Stockwerke 
und Aufzüge sind mit Punktschrift (Braille) und taktilen Tasten 
versehen
• Sprachansage von Stockwerk und Fahrtrichtung

• Zugang über vier Treppenstufen
• Hublift vorhanden: Größe der Plattform: 0,86 m x 1,40 m, 
Bewegungsfläche vor dem Lift: 1,24 m x 1,50 m
• Zugang von außen:
Lichte Wegesbreite zum Eingang mind. 90 cm, Weg von der Ober-
flächenbeschaffenheit her leicht begeh- oder befahrbar,
Längsneigung max.: 3,5% über eine Strecke von 25 m
Querneigung max.: 1,7% über eine Strecke von 6 m
• Durchgangsbreite mind. 1,20 m
• Weg zur Bar ist mind. 100 cm breit
• Maximalhöhe der Tische: 0,80 m
• Alle Tische in einer Höhe von 67 cm und einer Tiefe von 30 cm 
unterfahrbar

• Durchgangsbreite im Tagungsfoyer mind. 1,80 m
• Boden im Foyer: Teppich
• Im Tagungs- und Konferenzbereich gibt es barrierefreie Toiletten
• Tagungs- und Konferenzbereich ist mit dem Rollstuhl erreichbar
• Tür zu den Tagungsräumen ist mind. 80 cm breit
• Boden in den Tagungsräumen: 10 Räume mit Teppich, 2 Räume 
mit Parkett
• Anzahl der verfügbaren barrierefreien Toiletten: 1
• Vor den Tagungsräumen sind Sitzgelegenheiten vorhanden

AUFZÜGE

À LA CARTE RESTAURANT & BAR

TAGUNGSBEREICH


